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1. QUADROS DESCRITIVOS
QUADRO DE PROBABILIDADE
CLASSIFICACAO DESCRICAO PESO
Remoto Menos de uma vez por ano 1
Improvavel Uma vez por ano 2
Possivel Uma vez por semestre 3
Provével Uma vez por més 4
Quase Certo Mais de uma vez por semana 5
CLASSIFICACAO DO IMPACTO POR EVENTO
CLASSIFICACAO DESCRICAO PESO
Insignificante Sem danos e prejuizos, perda financeira pequena ou indireta. 1

Compromete somente o processo em questdo, com impacto referente a eficiéncia do processo sob
Baixo dimensao de custo e duracgao. 2
Exemplo: retrabalho, parada de sistemas n&o criticos, auséncia de ferramentas adequadas.

Requer tratamento, indica significativa perda financeira. Impacto relacionado a perda e/ou
comprometimento de ativos nao criticos e/ou descumprimento de leis ou regulamentagées que nao 3

Moderado .

comprometem a imagem da Empresa.
Exemplo: Acesso inadequado a dados e/ou informagdes nao criticas, pagamento de multas etc.
Grandes danos e prejuizos financeiros diretos, perda de capacidade de operacgdo. Impacto

Elevado . N . 4
relacionado a perda e/ou descumprimento

- Eventos relevantes que comprometem fortemente o resultado da Empresa e sua estratégia. Eventos

Critico ) 5

deste tipo podem afetar o resultado da Empresa de forma relevante.
QUADRO NIVEL DO RISCO
IMPACTO
EXPOSICAO 1 2 3 4 5
INSIGNIFICANTE BAIXO MODERADO ELEVADO CRITICO

1 Remoto 11 RB 12 RB 13 RM 14 . RA 15 RA




2 Improvavel 21 RB 22 RB 23 RM 24 RA 25 RE
PROBABILIDADE3 Possivel 31 RB 32 RM 33 RA 34 RE 35 RE
4 Provavel 41 RM 42 RA 43 RA 44 RE 45 RE
5 Quasecerto 51 RM 52 RA 53 RE 54 RE 55 RE
MAPA DE ANALISE DE RISCOS
2. RISCOS DA ETAPA DE PLANEJAMENTO

RISCO 1:

CAUSA DO RISCO:

CONSEQUENCIAS DO

Improvéavel - 2

Pesquisa de precos estimados tendo como base objeto divergente do especificado no Termo de
Referéncia/Requisicdo de Material.

Auséncia de critérios técnicos durante a realizacdo da pesquisa de preco.

Compra ou contratagao do servigo ndo produz resultados capazes de atender a necessidade da instituicao.

Desperdicio de recursos (financeiro, pessoal) publicos.

RISCO:
Diminuicdo da competicdo, podendo culminar em uma licitacdo deserta ou fracassada ou aumento indevido
do custo da contratacao.
ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
Avaliacdo técnica da pesquisa de prego pela area demandante, emitindo parecer escrito. Area demandante
RESPOSTA AO RISCO
PROBABILIDADE IMPACTO NIVEL DO RISCO (ACEITAR; TRANSFERIR;

MINIMIZAR; EVITAR)

Elevado - 4 Risco Alto (RA) - 24 Minimizar

RISCO 2:

CAUSA DO RISCO:

Sobreprecgos nos orcamentos estimativos.

Pesquisa de prego ndo contempla a realidade do mercado, com precos acima da média aplicada
(considerando critérios de qualidade exigidos).

Atraso significativo entre a data de realizacao da pesquisa de preco e a data de realizacdao do processo
licitatério.

CONSEQUENCIAS DO

PROBABILIDADE

Possivel - 3

Estabelecimento de prazo de até 120 (cento e vinte) dias para realizagdo do processo licitatério
apos a finalizacao da pesquisa de preco.

Resultados da licitagdo com pregos superiores aos praticados no mercado.

RISCO:
Nao atendimento ao principio da economicidade.
ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
Realizacdo de ampla pesquisa de preco. EPC

Setor de Administracdo

Validagdo da pesquisa de prego pela area demandante. Area demandante

RESPOSTA AO RISCO
IMPACTO NiIVEL DO RISCO (ACEITAR; TRANSFERIR;
MINIMIZAR; EVITAR)

Elevado - 4 Risco Elevado (RE) - 34 Minimizar

RISCOS NA ETAPA DE SELECAO DO FORNECEDOR




RISCO 3:

CAUSA DO RISCO: Auséncia de clareza nos descritivos do ETP e TR.

~ Atraso na contratacao.
CONSEQUENCIAS DO
RISCO:
Retrabalho.

ACAO PREVENTIVA

Elaborar ETP e TR robustos.

Definicdo dos critérios de selegdo de fornecedores com respaldo na legislagao, guardando
compatibilidade com o objeto do certame e afastando a hip6tese de direcionamento das
especificagoes.

Atraso ou suspensao devido a interposigdo de esclarecimentos ou impugnacoes julgadas procedentes.

RESPONSAVEL

EPC

EPC

RESPOSTA AO RISCO

\Validacdo do descritivo do servigo pelas areas fins.

PROBABILIDADE IMPACTO NIVEL DO RISCO (ACEITAR; TRANSFERIR;
MINIMIZAR; EVITAR)
Improvavel - 2 Elevado - 4 Risco Alto (RA) - 24 Minimizar

RISCO 4: Licitagdo fracassada ou deserta.

Os critérios estabelecidos no edital ndo sdo atendidos pelo mercado.
CAUSA DO RISCO: O valor proposto pode estar acima do estimado.
O produto ofertado néo é o que foi licitado.
N Licitacéo deserta ou fracassada
CONSEQUENCIAS DO
RISCO:
Suspensao dos servigos prestados.
ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
Revisao dos descritivos do servigo licitado em consonéncia com a disponibilidade mercadoldgica. EPC

Area demandante

RESPOSTA AO RISCO

PROBABILIDADE IMPACTO NIVEL DO RISCO (ACEITAR; TRANSFERIR;
MINIMIZAR; EVITAR)
Possivel- 3 Critico - 5 Risco Elevado (RE) - 35 Evitar
4. RISCOS DA GESTAO DO CONTRATO

RISCO 5: Realizacao de exames sem conhecimento e autorizagdao do HUOL.

sem consentimento da gestao do HUOL.
CAUSA DO RISCO:

CONSEQUENCIAS DO
RISCO:

ACAO PREVENTIVA

Perda de controle de acompanhamento das cotas de exames do contrato.

Comprometimento da assisténcia aos pacientes atendidos no hospital.

Atendimento, por parte do prestador de servigos, a demanda de exames de pacientes atendidos pelo SUS

Interrupcéao do servico se a cota de exames finalizar antes do término do contrato.

RESPONSAVEL




Monitoramento das autorizagdes para realizagdo dos exames e das cotas disponiveis.

Criar mecanismos de controle de realizagédo do servigo.

Analisar autorizacao de exames complexos para pacientes externos e internos.

PROBABILIDADE

Improvavel - 2

EFC e ULAC

EFC, SAD, DADT, GAS

EFC, SAD, DADT, GAS

RESPOSTA AO RISCO

IMPACTO NIVEL DO RISCO (ACEITAR; TRANSFERIR;
MINIMIZAR; EVITAR)
Elevado - 4 Risco Alto (RA) - 24 Minimizar

RISCO 6:

CAUSA DO RISCO:

CONSEQUENCIAS DO
RISCO:

Monitoramento das autorizagOes para realizacdo dos exames e das cotas disponiveis.

Analisar autorizagao de exames complexos para pacientes externos e internos.

Adquirir quantidade insuficiente de exames / Equivoco no dimensionamento do objeto.

Auséncia de histérico de consumo e demanda reprimida.

Aumento da demanda de solicitagdes de exames pela equipe assistencial.

Interrupcao do servigo se a cota de exames finalizar antes do término do contrato.

Comprometimento da assisténcia aos pacientes atendidos no hospital.
ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL

EFC e ULAC

EFC, SAD, DADT, GAS

RESPOSTA AO RISCO

PROBABILIDADE IMPACTO NiVEL DO RISCO (ACEITAR; TRANSFERIR;
MINIMIZAR; EVITAR)
Possivel - 3 Elevado - 4 Risco Elevado (RE) - 34 Minimizar
RISCO 7: Nao manter as condigées de habilitagao (perda de qualidade do servigo).

CAUSA DO RISCO:

CONSEQUENCIAS DO
RISCO:

Realizar o monitoramento continuo do servigo prestado.

PROBABILIDADE

Improvavel - 2

Comprometimento, por parte do prestador de servigos, na qualidade do servico, seja na entrega de
materiais, recolhimento de amostras, entrega de resultados ou descumprimento das normas (RDC)
exigidas.

Mudanca de equipes ou procedimentos operacionais, na empresa prestadora de servigos, que impactam
negativamente na qualidade dos servigos prestados, sem se atentar as exigéncias do contrato com o
HUOL..

Diminuigéo da eficacia do objetivo de apoio diagndstico, causando impactos a seguranca do paciente e,
consequentemente, o seu prognostico.

ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL

EFC e ULAC

RESPOSTA AO RISCO

IMPACTO NIVEL DO RISCO (ACEITAR; TRANSFERIR;
MINIMIZAR; EVITAR)
Elevado - 4 Risco Alto (RA) - 24 Minimizar

RISCO 8:

Descumprimento das obrigagfes contratuais por parte do fornecedor.




Auséncia de prestacao do servigo ou entrega dos resultados fora do prazo estipulado no TR e no contrato.
CAUSA DO RISCO:

Auséncia de emissdo de nota fiscal em tempo habil.

CONSEQUENCIAS DO Inexecugédo total ou parcial do objeto.

RISCO:
ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
Inserir no TR cldusulas sancionatérias para o caso de descumprimento das obrigagoes da contratada. EPC
Acompanhar, através de planilhas ou sistema, a prestacédo do servico. EFC e gestdo do contrato

RESPOSTA AO RISCO
PROBABILIDADE IMPACTO NIVEL DO RISCO (ACEITAR; TRANSFERIR;
MINIMIZAR; EVITAR)

Possivel - 3 Elevado - 4 Risco Elevado (RE) - 34 Minimizar
RISCO 9: Inadimpléncia fiscal e tributaria
CAUSA DO RISCO: Pendéncia ou irregularidade com as obrigacgdes fiscais e tributérias pelo prestador de servigo.

CONSEQUENCIAS DO

RISCO: Abertura de procedimento de apuragéo de irregularidade na execugao contratual.

ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL

Verificacdo da situacédo da empresa perante o SICAF antes do atesto da Nota Fiscal; cobrar, através . . .

, . . ~ . Fiscal Administrativo do Contrato

de oficio, a regularizacédo dos itens em atraso.
RESPOSTA AO RISCO

PROBABILIDADE IMPACTO NIVEL DO RISCO (ACEITAR; TRANSFERIR;
MINIMIZAR; EVITAR)

Improvavel - 2 Elevado - 4 Risco Alto (RA) - 24 Minimizar

Em cumprimento ao disposto no Art. 32 do Regulamento de Licitacdes e Contratos da Ebserh (RLCE), aprovado pela Resolugao n2 155, de
28 de abril de 2022, o presente documento segue aprovado e assinado pelos Integrantes da Equipe de Planejamento da Contratagao,
designados pela Portaria - SEI n® 204, de 11 de novembro de 2024 (44138708).
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